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A crise multidimensional que afeta a Venezuela tem levado milhões de cidadãos a buscar refúgio

em outros países, sendo o Brasil um dos destinos mais escolhidos. Dentro do Brasil, Dourados, no

estado de Mato Grosso do Sul, tornou-se um ponto de chegada significativo para muitos migrantes

venezuelanos. Esta cidade não apenas oferece oportunidades de trabalho, mas também representa

um espaço onde os migrantes podem encontrar uma comunidade que lhes ofereça apoio em seu

processo de adaptação. No entanto, apesar das oportunidades, os migrantes enfrentam numerosos

desafios em sua inserção laboral e na proteção de seus direitos. Nesse contexto, o governo brasileiro

lançou a Operação Acolhida em 2018, uma iniciativa destinada a fornecer assistência humanitária e

facilitar  a  integração  dos  migrantes  venezuelanos.  Este  estudo  se  justifica  pela  necessidade  de

compreender as dificuldades que esses migrantes enfrentam em sua inserção laboral  e proteção

jurídica  em Dourados,  MS.  O objetivo principal  é  avaliar  o impacto da Operação Acolhida na

inserção laboral e na proteção jurídica dos migrantes venezuelanos entre 2019 e 2024. Para alcançar

esses  objetivos,  a  pesquisa  adota  uma  abordagem  qualitativa,  utilizando  o  método  hipotético-

dedutivo, que permite a formulação e teste de hipóteses. A coleta de dados será realizada por meio

de entrevistas semiestruturadas com migrantes, autoridades locais e representantes de organizações

da sociedade civil, além da aplicação de questionários a uma amostra representativa de migrantes

para obter dados quantitativos sobre sua situação laboral  e jurídica.  Espera-se que os resultados

incluam a  identificação  de  melhorias  na  inserção  laboral  e  na  proteção  jurídica,  bem como a

evidência de barreiras que ainda persistem, limitando a plena integração dos migrantes. A discussão

dos resultados será feita em relação ao conhecimento existente sobre a migração venezuelana e as

políticas  públicas  implementadas.  As  conclusões  buscam  contribuir  para  o  entendimento  das

realidades enfrentadas pelos migrantes e oferecer subsídios para a formulação de políticas públicas

mais eficazes que promovam a inclusão social e laboral em Dourados, beneficiando essa população

vulnerável.
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