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RESUMO

Este curso de extensdo foi realizado como retomada de estudos e debates iniciados
na formagdo continuada nos anos de 2011 e 2012 pela Faculdade de Educagdo a Distancia
(FACED) da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD), que oportunizaram aos
profissionais da Educacdo no estado de Mato Grosso do Sul, a reflexdo sobre os processos
que envolviam a aquisi¢do de habilidades e competéncias, para atuar nos cursos de
graduacgdo, pos-graduacdo e extensdo, ofertados pela FACED/UFGD, em parceira com a
Universidade Aberta do Brasil (UAB). O curso de formagao teve carga horaria de 120 horas,
e aconteceu no periodo de outubro a dezembro 2013. A finalidade da Formag¢do Continuada
foi de preparar profissionais das diferentes areas de formacdo para o exercicio da tutoria a
distancia em ambientes virtuais de aprendizagem. O curso foi realizado on-line, no periodo
de 09 de outubro de 2013 a 15 de dezembro de 2013, por meio do AVA-Moodle, da
FACED/UFGD, com acesso pelo portal da Faculdade, disponivel em:

http://portalead.ufgd.edu.br. A Formagdo Continuada oportunizou aos profissionais da

educagdo do estado de Mato Grosso do Sul, a compreensao dos processos que envolvem a
aquisicdo de habilidades e competéncias, para atuar e continuar atuando com maior qualidade
nos cursos graduagdo, pos-graduagdo, extensdo e formagdo continuada, que sdo ofertados

pela FACED/UFGD, em parceira com a Universidade Aberta do Brasil.
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INTRODUCAO
A modalidade presencial tem sido a forma predominante de ensino hé vérios séculos.
Por ser a modalidade pela qual tem sido formada, praticamente, a totalidade de estudantes da

educagdo basica do pais, os alunos e profissionais que sao iniciados na docéncia presencial,


http://portalead.ufgd.edu.br/

ndo encontram muita dificuldade em construir um modelo de ensino presencial, uma vez que,
além das leituras sobre a drea, podem se espelhar na pratica desenvolvida por seus
professores. Entretanto, a maioria dos docentes que iniciam praticas de ensino a distancia nao
gozam de grande quantidade de modelos quando passam a desenvolver suas atividades de
ensino na Educagdo a Distancia (EaD).

Como os modelos de Educacdo a Distancia ainda eram novos, no inicio deste
milénio, se comparados aos modelos de ensino presencial, o MEC preocupou-se com uma
“relativa” institucionalizacdo sobre essa temadtica. Para tanto, apresentou, em 2007, os
“Referenciais de Qualidade para Educagdo Superior a Distancia” (Brasil, 2014), um
documento com a finalidade de propiciar debates e reflexdes sobre a defini¢ao de principios,
diretrizes e critérios para a oferta de cursos e, principalmente, sobre a concepgao teodrico-
metodoldgica que suportaria a pratica docente nos sistemas de EaD no pais.

Além de servir de suporte ao debate e a reflexao sobre a modalidade, esse documento
tem servido a diversas IES para a estruturagdo, sistematizagdo e ofertas de cursos na
modalidade a distancia. Embora os Referenciais tratem de tematica de extrema importancia
para a docéncia na EaD, isso ndo significa que cursos na modalidade a distdncia tenham
iniciados apenas ap0Os sua publicacdo, uma vez que ja havia algumas praticas de EaD em
algumas IES publicas do pais.

A Faculdade de Educagao a Distancia da Universidade Federal da Grande Dourados
iniciou a constru¢do de seu modelo pedagogico e a distingdo entre os papéis e as atribuicdes
dos profissionais que desenvolvem(riam) a docéncia na Faculdade no final do ano de 2010, a
partir de seus primeiros cursos de formacgao continuada. Passados quase quatro anos de agdes
de ensino, pesquisa, extensdo e formacdo continuada pela FACED, ainda ¢ flagrante a
necessidade de formacdo continuada dos profissionais que atuam(rdo) como docentes da
Faculdade, principalmente na fun¢do de tutor a distancia.

Diante do exposto, ¢ que a FACED/UFGD desenvolveu o curso de Tutor a Distancia,
no ano de 2013, com a finalidade de preparar profissionais das diferentes areas de formacgao
para o exercicio da tutoria a distdncia em ambientes virtuais de aprendizagem (AVA).Além de
termos coordenado essa acdo de extensdo/formacdo continuada, coube-nos, no curso, a
criacdo de situagdes-problemas que envolvem as praticas de mediacdo em EaD nos diferentes

espacos de atuagdo de um tutor a distancia: salas de coordenacao e salas de aula virtuais.

O DESENVOLVIMENTO DA ACAO

O curso de formagdo continuada foi realizado on-line, no periodo de 09 de outubro



de 2013 a 15 de dezembro de 2013, por meio do AVA-Moodle, da FACED/UFGD, com
acesso pelo portal da Faculdade, disponivel em: http://portalead.ufgd.edu.br.

Os cursistas foram selecionados a partir de edital de processo seletivo, aberto em
junho de 2013. Todos os candidatos estavam cientes que para atuarem como tutor a distancia
da FACED deveriam ser aprovados no curso de formagdo continuada. Houve 376 inscri¢des
e, dos inscritos, apenas 292 cursistas concluiram a Formagao e foram certificados como tutor
a distancia. A maioria dos cursistas atua como professor do magistério superior e basico e
outra parte desenvolve fungdes administrativas e de laboratorio no setor publico.

Para a realizacdo de uma das etapas do curso, além da preparagdo e diagramagdo do
AVA-Moodle da FACED, para que os cursistas interagissem com seus professores e
realizassem as atividades de ensino-aprendizagem e avaliagdo, foi necessaria a produgdo do
texto “Interacdo em AVA pelos profissionais da EaD da UFGD”, por Oliveira e Cassuci
(2013). Esse texto serviu de material didatico do curso e tem servido da mesma forma para
outras formagdes continuadas ofertadas pela FACED.

A avaliacdo da aprendizagem do curso de tutor a distancia foi realizada por meio de
atividades diversas, a partir das ferramentas de aprendizagem do sistema Moodle (forum,
questionarios e envio de tarefa). Os critérios avaliativos de cada atividade proposta foram
disponibilizados nas salas virtuais do ambiente Moodle, garantindo ao cursista a
oportunidade de compreender as formas de avaliacdo de cada atividade e/ou intervengao
realizada por ele no AVA.

No que se refere aos processos de recuperacdo da aprendizagem, a formacgao
ofereceu a possibilidade de o cursista recuperar seu desempenho ainda durante a oferta dos
cursos, reajustando os prazos e atividades para que ele superasse as possiveis dificuldades e
possibilitasse o alcance do desempenho para aprovacao no méddulo e/ou curso. Para que esse
cursista fosse considerado aprovado na formagdo continuada, era necessario que alcangasse
média igual ou maior que sete (7,0).

A Formacao Continuada oportunizou aos profissionais da educagdo do estado de
Mato Grosso do Sul, a compreensdo dos processos que envolvem a aquisicdo de habilidades
e competéncias, para atuar e continuar atuando com maior qualidade nos cursos graduacao,
poOs-graduagdo, extensdao e formacao continuada, que sdo ofertados pela FACED/UFGD, em

parceira com a Universidade Aberta do Brasil.

RESULTADOS E PERSPECTIVAS

Os cursistas foram capacitados a utilizarem meios e recursos das Tecnologias de



Informacdo e Comunicagdo (TIC) aplicados na Educag¢do a Distancia, especificamente,
nocdes de utilizacdo de ferramentas interativas do ambiente virtual de aprendizagem -
Moodle, e foram orientados a produzirem relatos de experiéncia criticos sobre a pratica de
ensino mediada pelas TIC. Com esse curso de formacdo, eles tornaram-se aptos a
desenvolverem atividades como tutor a distdncia, e a maioria desses profissionais foi
vinculada como bolsistas da CAPES/UAB e incorporados ao corpo de docentes que atuam na
Faculdade de Educacao a Distancia da UFGD.

O curso de Formacdo Continuada de Tutor a Distancia da UFGD foi realizado
satisfatoriamente, uma vez que possibilitou a ampliagdo do conhecimento para o
desenvolvimento de atividades de ensino em cursos de graduagdo, pos-graduagdo, extensao e
formagdo continuada da FACED/UFGD. A FACED tem a inten¢ao de ofertar outros cursos
como este, uma vez que entende que a formacao deve ser continua, em virtude do constante

aumento da demanda por profissionais com o perfil dos egressos, no cenario local e regional.
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