
A UTILIZAÇÃO DE FERRAMENTAS DE CONTROLE GERENCIAL NAS

EMPRESAS REVENDEDORAS DE PRODUTOS AGROPECUÁRIOS.

* Pâmela Cristina dos Santos da Rocha1, Antonio Carlos Vaz Lopes2.

1. UFGD;

* Autor para contato:pamelatecnicocontabil@gmail.com

O controle gerencial é um conjunto de informações e de ações cujo objetivo é manter o

curso das operações dentro de um rumo desejado, esse mecanismo é essencial paraas

organizações que estão inseridas em um ambiente de negócio cada vez mais competitivo,

A utilização de ferramentas de controle gerencial traz como benefício a aplicação dos

recursos da empresa de forma mais assertiva. Esse trabalho tem como objetivo analisar

a utilização das ferramentas de controle gerencial nas empresas revendedoras de

produtos agropecuários, na cidade de Dourados-MS, e demonstrar a percepção dos

empresários quanto à importância e utilização das ferramentas contábeis gerenciais para

a gestão da empresa. A pesquisa foi realizada em 3 empresas e os dados foram obtidos

junto aos gestores através de um questionário, contendo 34 questões. Os resultados

revelam que as empresas possuem controles financeiros como fluxo de caixa para

registro das movimentações financeiras sendo possível saber se haverá ou não

recursos disponíveis para pagamento de dívidas futuras. Observou-seque todas as

empresas conhecem seus custos e despesas para manter suas atividades em

funcionamento, informações importantes para tomada de decisão sobre preço,

desconto etc, porém somente 66,66% planeja a quantidade a ser vendidacomo

estimativa do lucro almejado. Em relação ao seu desempenho 100% dasempresas

relatam ter alcançado o retorno financeiro esperado, e que realizam pesquisa de

mercado em relação aos melhores fornecedores e negociações relacionados ao preço

das mercadorias, afim de garantir o menor custo, consequentemente isso afeta o preço

final repassado aos seus clientes, aumentando a satisfaçãodos clientes e o nível de

vendas. Verificou-se assim que duas empresas analisadas utilizam informações

geradas pelo sistema de controle gerencial no seu processo de planejamento controle e

tomada de decisão.
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