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O presente trabalho busca apresentar o Projeto de Ensino de Graduagdo (PEG),
denominado “Empatia e Compreensdo Empética no Atendimento Psicologico”,
desenvolvido no curso de Psicologia na Universidade Federal da Grande Dourados nos
anos de 2020 e¢ 2021. Compreende-se no ambito deste PEG que a empatia ¢ uma
habilidade fundamental para o bom desenvolvimento da pratica psicologica e sua
proposicao resulta escassa preocupacdo do desenvolvimento da temdtica em inimeros
cursos em nosso pais. A palavra empatia é corriqueiramente empregada em discursos e
textos sociais, € mesmo no meio profissional, contudo, o que se evidencia em muitos
deles ¢ a superficialidade com que o conceito ¢ apresentado, ndo indo além do senso
comum, ou seja, como a capacidade de “se colocar no lugar do outro”. Estudos
realizados junto a alunos de Psicologia concluem que os cursos tém oferecido poucos
espacos para o aprofundamento da tematica e sem o devido cuidado para o fato da
empatia ser a competéncia basica para o desenvolvimento e ampliagdo da escuta e
aten¢do necessarias ao atendimento psicoldgico, assim como a manutencdo da atitude
ética diante da diversidade humana. O desenvolvimento da conduta empatica durante a
graduacdo sensibiliza os alunos quanto ao respeito as suas singularidades, assim como
fortalece a postura profissional esperada dos futuros psicélogos. O PEG Empatia do
curso de Psicologia da UFGD, diante dessa realidade e ja em seu segundo ano de
execugdo, vem marcando presenca no desenvolvimento desta competéncia junto aos
graduandos e tem como objetivo capacitar os alunos a realizarem atendimentos com

competéncia diferenciada e fundamentada nos atributos atitudinais da empatia e
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compreensdo empatica. A partir de uma perspectiva tedrica predominantemente
psicanalitica, a metodologia adotada no PEG envolve atividades de carater tedrico assim

\

como vivenciais as quais se destinam nao apenas a ampliacdo e aprimoramento do
conhecimento tedrico e cientifico sobre o tema, mas, especialmente, oportunizar
experiéncias concretas sobre os desafios humanos de sermos empaticos. No primeiro
ano foram acompanhados 11 alunos e no segundo 14. O PEG, pensado para atividades
semanais e presenciais, teve que passar por ajustes em decorréncia da Pandemia
(COVID-19) e tem ocorrido de modo alternativo no qual os encontros on-line ocorrem
quinzenalmente e nas semanas alternadas os participantes desenvolvem atividades de
modo assincrono. Nestes dois primeiros anos de sua existéncia entende-se que os
objetivos do PEG tem sido atingidos no sentido de favorecer um mais adequado manejo
dos atendimentos a serem realizados pelos alunos, quer ocorram no ambito dos
diagnosticos psicologicos e/ou do acompanhamento psicoterapico, mas ¢ certo que
também tem-se atingido resultados favoraveis quanto ao fortalecimento da postura ética
e de compromisso social tidos como principios fundamentais do psicélogo em nosso
pais. O PEG Empatia do curso de Psicologia da UFGD vem se desenvolvendo
gradualmente no curso e despertando interesse dos alunos ano a ano. Espera-se que
possa atrair mais alunos interessados em dialogar e vivenciar sobre esta fundamental

competéncia profissional em suas proximas versoes.
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