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RESUMO
Nesse trabalho é apresentado o servico Symbaloo.Edu que auxilia a gestdo de contetidos no
processo pessoal de aprendizagem, o qual é classificado como sendo um ambiente pessoal de
aprendizagem. O Symbaloo.Edu oferece um ambiente personalizavel de facil utilizacdo para
organizar contetdos digitais, possibilitando a criacdo de um espago virtual de aprendizado
contendo ferramentas e recursos educacionais selecionados pelo  aprendiz. O
Symbaloo.Edu pode propiciar inimeros beneficios aos estudantes, instrumentando-os para a

formacéo ao longo da vida, seja no modelo formal ou no informal.

Palavras-chave: Ambiente Virtual de Aprendizagem, Ambiente Pessoal de Aprendizagem,

Symbaloo.Edu.

INTRODUCAO
E comum no ambiente do ensino superioro uso de AVAs (Ambientes Virtuais de
Aprendizagem). Na Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD) utiliza-se 0 AVA
Moodle, outras opcdes podem ser o Blackboard®, Claroline®, Dokeos®, entre outros. A forma
de utilizagdo varia de instituicdo para instituicdo, algumas utilizam todo o potencial
do ambiente e disponibilizam conteddos em diferentes midias, realizam Web-conferéncias,

foruns e chats. Estes trés ultimos recursos, caracterizados por forte interatividade. Ressalta-

! Disponivel em http://blackboard.grupoa.com.br Acesso em agosto de 2014.
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se que a evolucdo tecnoldgica nomeada Web 2.0, caracterizada pela insercdo de redes e midias
sociais, provocou um forte impacto na educacdo e na concepcdo da aprendizagem (Mota,
2009). Nesse sentido, os AVAs passaram a ser limitados por ndo incorporarem as midias
sociais e por serem centrados nas instituicbes e ndo no estudante. Nesse
ponto, destacamos que em um AVA, oacessodo aluno ao material didatico das
disciplinas € restrito ao seu tempo de permanéncia na instituicdo de ensino conforme Sclater
(2008).

Observa-se entdo, que os AVAs, ndo mais atendem as necessidades dos estudantes da era Web
2.0. Nesse sentido, ha uma nova modalidade de ambiente virtual de aprendizagem voltada ao
interesse pessoal do estudante, denominada Personal Learning Environments (PLE).

PLE é um ambiente virtual em que as pessoas governam a sua propria aprendizagem,
instigam a comunicacao entre seus pares, organizam e estruturam suas préprias atividades de
estudo (Kop, Fournier, 2013).

Existem varios servicos ou ferramentas de PLE, como por exemplo, EverNote’, Elgg’,
Campus-Sapo®, Symbaloo’, Symbaloo.Edu?, dentre outras.

Nesse trabalho é apresentado o servico Symbaloo.Edu, que auxilia a gestdo de contetdos no
processo pessoal de aprendizagem, o qual é classificado como sendo um Ambiente Pessoal de
Aprendizagem.

O artigo esta organizado da seguinte forma: ambiente pessoal de aprendizagem é apresentado
na secdo 1. O servico Symbaloo.Edu é descrito na se¢do 2. Na secdo 3 sdo discutidas as
possiblidades educacionais do Symbaloo.Edu no ensino. Por fim, as considerac6es finais séo
apresentadas na se¢éo 4.

1. PERSONAL LEARNING ENVIRONMENTS (PLE)
Os PLEs apresentam-se como uma tendéncia mundial, uma vez que busca-se modelos de
aprendizagem centrados no aprendiz, caminhando para a personalizacdo da aprendizagem,
conforme indicam Woolf et al. (2010) e Sutherland et al. (2012).
De acordo com Mota (2009), os PLEs sdo uma abordagem que ddo o poder de escolha e de
autonomia ao estudante, favorecem a colaboracgéo e a partilha, instrumentam a aprendizagem

permanente e ao longo da vida, destacam e valorizam a aprendizagem informal, exploram as

* Disponivel em: http://evernote.com/intl/pt-br Acesso em agosto de 2014.
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potencialidades do software e redes sociais como espago de socializagdo, de conhecimento e
de aprendizagem.

Para Lubensky (2006), um PLE permite ao aluno agregar, configurar e manipular artefatos
digitais no decorrer da sua aprendizagem. Enquanto que, Atwell (2007) afirma que um PLE é
composto por todas as diferentes ferramentas que utilizamos diariamente para a
aprendizagem, em que os aprendizes podem explorar e criar, tendo em conta 0S Seus
interesses pessoais. Ja Bassani e Bassani (2010), diz que a diferenca fundamental entre um
AVA e um PLE refere-se ao fato de que um AVA enfatiza um modelo centrado no curso,
enquanto o PLE centra-se no aprendiz.

Verifica-se, portanto, que ha diferentes conceituacbes sobre o que é um PLE, todavia
todos sdo complementares. Contudo, hd consenso entre os pesquisadores que o PLE propicia
a continuidade do aprendizado paraalém do ensino formal;, ¢é de facil utilizacdo,
visto que possibilita a personalizacéo do ambiente pelo usuario; dé ao aprendiz a
responsabilidade e também o controle sobre o conteldo de estudo, isso repercute sobre o
copyright e reuso de material, cabendo ao estudante e ndo ha instituicdo decidir sobre
esses aspectos. Hatambém o aspecto social, através de ferramentas de suporte a rede
social, favorecendo a cultura online e por tltimo a escalabilidade e flexibilidade, que se
referem a capacidade de PLEs incorporarem rapidamente novidades e melhorias (Anderson,
2006).

2. SYMBALOO.EDU

O Symbaloo.Edu baseia-se no servico gratuito Symbaloo, o qual é baseado em marcadores
gue oferecem um ambiente personalizavel de facil utilizacdo para a organizacdo de conteido
digital. O Symbaloo.Edu, portanto, é a versdo educacional do Symbaloo. O Symbaloo.Edu
permite unir a vida pessoal e educacional do estudante, possibilitando a criacdo de um PLE
para a organizacdo de estudos, tanto individual quanto coletivo, em que as ferramentas e
recursos sdo selecionaveis.

O Symbaloo.Edu estd disponivel em varios idiomas, inclusive o portugués do Brasil. Nele
cada estudante possui um perfil pessoal que possibilita a interagdo entre usuarios e
compartilhamento de contetdo. O perfil exibe informag¢6es como nome, seguidores, profisséo,
etc.

O Symbaloo.Edu ¢ estruturado na forma de “webmixes”, que sdo paginas ou espagos de
trabalho personalizaveis, no qual o estudante pode adicionar bookmarks (marcadores) e

widgets. Bookmarks séo links que dao acesso a conteudos externos, enquanto que widgets séo



ferramentas que funcionam dentro do ambiente do Symbaloo.Edu, disponibilizando recursos
tais como calculadora, blocos de notas, widgets de previsédo do tempo e etc.

A Figura 1 ilustra esses conceitos: TCC-PLE é uma webmix, que da acesso ao site da UFGD,
UFGD Net, Moodle, Google Drive, etc., dentro da qual estdo varios blocos. Dentre eles, ha
o0 bloco do Twitter assinalado com o nimero 1 é um bookmark, enquanto que o bloco do
Twitter que néo esta assinalado é um widget.
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Figura 1. webmix do Symbaloo.Edu.

Tanto as webmixes quanto os blocos sdo personalizaveis permitindo alteragdes abrangendo
inimeros aspectos em cada modalidade. Os blocos podem ser agrupados através de
marcadores, conforme ilustra a Figura 1, assinalado pelo nimero 3, que permitem destacar um
grupo de blocos utilizando cores e identificadores para cada um deles.

O aprendiz pode adicionar webmixes prontas disponibilizadas por outros
usuarios, criar seus proprios blocos na sua webmix, como também pode adicionar blocos pré-
existentes da galeria Symbaloo.Edu. A galeriado Symbaloo.Edu disponibiliza uma
variedade de webmixes de ferramentas, servicos e aplicativos educacionais de ampla
utilizacdo por estudantes e instituicdes educacionais.

O Symbaloo.Edu interage com as redes sociais como Facebook®, Twitter'®, Google®

Linkedin®?, entre outros, tornando possivel compartilhar contelidos nessas redes sociais.

° Disponivel em: http://www.facebook.com.br Acesso em agosto de 2014.
' Disponivel em: http://www.twitter.com Acesso em agosto de 2014.
"' Disponivel em: http://www.google.com.br Acesso em agosto de 2014.



O acesso as redes é agilizado através de widgets que permitem acessar e postar contetidos sem
precisar sair do ambiente.

A inclusdo de novos blocos pode ser realizada sem a necessidade de acessar 0 Symbaloo.Edu,
bastando para isso adicionar extensdes para navegadores Web, tal qual a adicdo de favoritos
em um navegador.

As webmixes podem ser compartilhadas tornando seu contetdo publico ndo sé para usuarios
do Symbaloo.Edu, mas também para pessoas que ndao possuem conta nele. Nesse
caso o link paraa webmix € enviado via email. O servico oferece varias opcles de
compartilhamento de uma webmix, incluindo nivel de privacidade, a qual pode ser privada
ou publica. O tipo de privacidade € definido pelo usuario de acordo com suas necessidades
podendo ser modificada a qualquer tempo. Todavia, somente webmixes publicas podem ser
compartilhadas.

As alteracdes realizadas em uma webmix compartilhada sdo notificadas aos usuarios que a
utilizam. Os quais recebem uma notificacdo de alteragdes, concentrados em uma central de
notificacdo, conforme mostra a Figura 1, no assinalado nimero 4.

E possivel realizar e receber comentarios em webmixes compartilhadas, o que favorece acdes
colaborativas e consequentemente o enriquecimento do contetdo.

O contetido armazenado no Symbaloo.Edu pode ser acessado através de qualquer dispositivo
conectado a Internet, sejam eles mdveis ou ndo, o que compreende uma variedade de
equipamentos tais como smartphones, PCs, Macs e tablets. A Figura 2 ilustra a versdao movel
para Android do Symbaloo.Edu, a qual dispde de uma interface compacta e de fécil utilizacdo

para organizacdo de conteldos.

' Disponivel em: http://br.linkedin.com Acesso em agosto de 2014.
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Figura 2. Symbaloo.Edu na versdo Android.

3. PERSPECTIVAS DO SYMBALOO.EDU NA EDUCACAO
A utilizagdo do Symbaloo.Edu no contexto de PLE possibilita aos estudantes, além de obter
conhecimento, interagir e contribuir na construcdo de contetdos, podendo compartilha-lo com
outros usuarios. Nele, podem ser incorporados os servicos de Cloud Computing, como
GoogleDrive®® e OneDrive®, que possibilitam a colaboracdo e compartilhamento de
contedo, anteriormente utilizados isoladamente na criacdo de trabalhos. Do mesmo modo,
pode-se vincular o Symbaloo.Edu com uma variedade de redes sociais, 0 que favorece a
interacdo do estudante com outros aprendizes em um mesmo tépico de interesse.
Ressalta-se também que o Symbaloo.Edu tem versdes para dispositivos moveis, o que permite
acesso ao ambiente de estudos em qualquer lugar e a qualquer momento, pelo tempo que

desejar. Destaca-se o Ultimo aspecto, pois a janela temporal vai além do ensino formal,

" Disponivel em: http://drive.google.com Acesso em agosto de 2014.
' Disponivel em: http://onedrive.live.com Acesso em agosto de 2014.



podendo ser estendido para além da universidade, em um aprendizado continuado e ao longo
da vida.

O Symbaloo.Edu também contribui para a organizacdo do espacgo virtual de aprendizado,
possibilitando que o aprendiz personalize o ambiente de acordo com as suas necessidades e
interesses. A organizacdo do espago virtual € um aspecto importantissimo, pois permite a
classificacdo dos conteudos de diferentes formas de acordo com a necessidade do
estudante. No Symbaloo.Edu a organizacdo é facilitada pelo fato de que as webmixes
permitem catalogar os interesses por assuntos, ou seja, pode-se criar uma webmix por assunto
e/ou disciplina, e ainda dentro de cada webmix, organizar os contetdos de interesse do
mesmo, e, além disso, pode-se agrupé-los por subgrupos de interesses. Por fim, esse espago
organizado pode ser compartilhado com outros interessados no mesmo assunto.

Outro aspecto relevante é a possibilidade de personalizacdo dos contetdos em relacdo ao
estilo de aprendizagem, que permite ao aprendiz selecionar e adicionar as webmixes as midias
(video, &udio, texto, etc.) que julga melhor favorecer o seu aprendizado.

De acordo com o exposto, verifica-se que o Symbaloo.Edu tem grandes possibilidades
educacionais dentro do contexto de ensino superior, atendendo as necessidades prementes dos
novos ingressantes do ensino superior, 0s nativos digitais.

Todavia salienta-se que a proliferacdo de PLEs modificara a atual relagdo de aprendizagem,
no que concerne a relacdo professor e aluno, uma vez que no ambiente pessoal de
aprendizagem, o estudante assume maior responsabilidade pela construcdo do seu

conhecimento e o professor passa a ser tutor nesse processo.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo foi apresentado o Symbaloo.Edu, um servigo de Personal Learning Environment,
que pode propiciar beneficios aos estudantes, quais sejam, a criagdo e organizacdo de um
espaco virtual de aprendizado personalizado, a criagdo de contetidos colaborativos, a partilha
desses conteddos com seus pares. O uso de um PLE estimula a autonomia e a
responsabilidade do aprendiz, instrumentando-o na sua formacéo ao longo da vida.

Desse modo, o servico Symbaloo.Edu se mostra promissor para utilizacdo tanto na educagéo
formal quanto informal. Ressalta-se que seu uso ndo exclui a utilizacdo dos AVAS, mas que a
associacdo de ambos pode beneficiar tanto as instituicdes quanto seus alunos, estendendo o

espaco de aprendizagem para além das salas de aula, sejam elas presenciais ou virtuais.
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