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Existem divergéncias conceituais quanto ao termo empatia. De modo gemg&rélida como a
capacidade de se colocar no lugar do outro de maneira a compreender o que é vividoqar@ste

mas esta ideia esta sensivelmente relacionada a um outro conceito, onalir@isema vem sendo
discutido por varios autores e ainda causa polémica significativa. Quer sejaalparapectiva
biolégica (WAAL, 2010) das habilidades sociais (FALCONE, 1999,2008) ou do desenvolvimento
moral (GALVAO, 2010), os autores destacam a importancia da empatia naseeligimanas e
sobre a relevancia de seu aprendizado ao longo do desenvolvimento humano. No que taigge a prat
dos profissionais psic6logos a tematica adquire novos contornos e, a partir das comprdansde
psicanalise (BOLOGNINI, 2008) e da fenomenologia (FRIAS, 2013) a compreenska atae
empatia se desdobra para além da sua compreensdo, enquanto sentimento, e atspgctvaer
pratica enquant@ompreensdo empaticd psicanalise introduz a perspectiva imprescindivel do
autoconhecimento e dissolve a compreensdo de que a compreensdo empaticase® sia
identificacdo. A fenomenologia da destaquepdche uma suspensao do juizo, na qual aquele que
ouve admite como possibilidade uma existéncia distinta da sua, o que implica,ivieclas
possibilidade de admitir que, no lugar do outro, a escolha ndo seria distinta do qae.disda é

uma mudanca significativa na delimitagdo do conceito que promove repercuss@ss adtida
pouco discutidas na formacao de psicologos. A pesquisa sobre empatia que serviu deaase pa
essas conclusfes foi realizada com 150 estudantes de psicologia, do primeiro @aamuinte uma
universidade na cidade de Dourados-MS. Dos participantes, 112 do género feminino e 38 do
masculino, com idade média de 21,8 anos. O estudo realizado entre os anos de 2017 e 2018
envolveu a aplicacdo de um questionario e entrevistas. O estudo apontou que o cneaifatia

é discretamente abordado nas diferentes disciplinas, na realidade é tomadalgongenérico,
inexistem disciplinas que abordem a tematica em profundidade e quanto a compreepatcae

tal conceito relativo a atitude no atendimento profissional ndo é abordada, o coesgdera grave
tendo em vista suas implicacfes éticas. Ressalta-se com este estuddapipexessario ampliar a
discusséo do tema durante a graduagéo dada sua importancia para a pratica dgssictlog®s.
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